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Marketing Relacional
Titulación ICEMD Programa 

Superior Marketing Relacional

MK y Publicidad Digital
Titulación ICEMD Programa 

Superior MK y Publicidad Digital

Comercio Electrónico
Titulación ICEMD Programa 

Superior  Comercio Electrónico

Programas Superiores – 120 créditos

WEB MK: 

USABILIDAD Y 

SEO

CREATIVIDAD

DIGITAL Y SEM

MEDIOS  DIGITALES 

ACTUALES Y 

EMERGENTES

SOCIAL 

MEDIA MK

MARKETING, 

ORGANIZACIÓN Y 

PLANIFICACIÓN DIGITAL

Máster Europeo en Marketing Relacional, Directo & Interactivo – MICEMD - 360 créditos

Titulación ESIC / ICEMD Máster en Marketing Relacional Integrado  /  FEDMA European Diploma in Relationship Marketing

Máster Europeo en Marketing y Publicidad Digital – MMPD - 360 créditos

Titulación ESIC / ICEMD Máster en Marketing Digital  /  FEDMA European Diploma in Interactive Marketing

MARKETING

EN INTERNET

PUBLICIDAD

DIGITAL

REDES 

SOCIALES

MARKETING

RELACIONAL

CREATIVIDAD

DIRECTA E

INTERACTIVA

Cursos Superiores – 60 créditos

Acceso a titulaciones 

Superiores Europeas 

por sistema de créditos

MARKETING

EN INTERNET

PUBLICIDAD

DIGITAL

MARKETING 

DIRECTO 

INTEGRADO

GESTIÓN DE 

CAMPAÑAS 

INTEGRADAS

CREATIVIDAD

DIRECTA E

INTERACTIVA

CAPTACIÓN Y 

FIDELIZACIÓN 

DE CLIENTES

DATAMINING Y 

CUSTOMER 

INTELLIGENCE

COMERCIO 

ELECTRÓNICO

GESTIÓN Y PROD. 

PROYECTOS 

DIGITALES

E-BUSINESS
REDES 

SOCIALES

CUSTOMER

RELATIONSHIP

MANAGEMENT
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Cursos Superiores ONLINE – 60 créditos

Acceso a titulaciones Superiores Europeas por sistema de créditos

Acceso a Titulaciones Superiores Europeas. Sistema flexible créditos ICEMD.

Créditos que acreditan materias ICEMD (NO OFICIALES) DOS TIPOS: Marketing Relacional Integrado / Marketing Digital 

360 créditos (180 o más son de carácter Relacional) suponen la titulación MICEMD

360 créditos, (240 o más son de carácter Digital) suponen la titulación MMPD

180 créditos (120 o más son de carácter Relacional), suponen la titulación: Diploma Superior en Marketing Relacional 

Integrado / European Certificate in Relationship Marketing

180 créditos (120 o más son de carácter Digital) suponen la titulación Diploma Superior en Marketing Digital / European

Certificate in Interactive Marketing

Cursos Superiores Contact Center 

GESTIÓN 

AVANZADA DE 

CLIENTES EN CC

TECNOLOGÍA 

EN CC

GESTIÓN DE 

OPERACIONES 

EN CC

GESTIÓN DE 

RRHH 

EN CC

DIRECCIÓN Y 

CONTROL DE 

GESTIÓN EN CC

Máster Europeo en Gestión de Contact Center / European Diploma Customer Contact Center Management

Los 5 cursos superiores 

dan derecho a la 

titulación Superior:

VENTA  A 

TRAVÉS DE 

INTERNET

ESTRATEGIAS DE 

MARKETING

DIGITAL

GESTIÓN 

AVANZADA  DE 

CLIENTES (CRM)

VENTA  A 

TRAVÉS DE 

INTERNET

COMUNICACIÓN

DIRECTA & 

INTERACTIVA

PLANIFICACIÓN

Y GESTIÓN  DE 

PUBLICIDAD DIGITAL

CAPTACIÓN & 

FIDELIZACIÓN  DE 

CLIENTES

MADRID · BARCELONA · VALENCIA · SEVILLA · BILBAO · PAMPLONA · ZARAGOZA · MÁLAGA

*Para obtener la titulación Máster, es necesario realizar 

el Proyecto Final de Investigación 


